Rautatiealan SAANTELYELIN
OHJE

Paivdys/ \/oimassa 1.3.2022 alkaen
Datum  toistaiseksi

Dnro/Dnr TRAFICOM/89516/03.06.04/2022

Sataman palvelupaikan kuvauksen laatiminen

Komissio on antanut 22.11.2017 taytantédnpanoasetuksen (EU) 2017/2177
palvelupaikkojen ja rautatieliikenteeseen liittyvien palvelujen kayttdoikeudesta,
jaljempana palvelupaikka-asetus. Asetus on kaikilta osiltaan velvoittava ja sita
sovelletaan sellaisenaan kaikissa jasenvaltioissa. Asetuksen kohteena on
yhtendisesta eurooppalaisesta rautatiealueesta annetun Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 2012/34/EU, jaljempana rautatiemarkkinadirektiivi, liitteessa 11
olevissa 2-4 kohdissa luetellut palvelupaikat ja palvelut.

Raideliikennelakiin (1302/2018) 1.2.2021 tehdyn muutoksen jélkeen satamaraiteet
muodostavat palvelupaikan ja niitd koskevat rautatiemarkkinasaantelyn osalta
raideliikennelain palvelupaikkoja koskevat sadanndkset. Satamaraiteilla tarkoitetaan
raideliikennelain 3 §:n 2 momentin mukaan sataman pitdjan tai muun sataman
oleellisista toiminnoista vastaavan yrityksen tai yhteisén hallinnoiman alueen sisélla
olevia raiteita. Lakimuutoksen jdlkeen satamaraiteiden kaytté kuuluu
rautatiemarkkinadirektiivin liitteen II 2 g -alakohdassa mainittuihin peruspalveluihin.

Satamaraiteisiin ei endaa sovelleta raideliikennelain 16 lukua rataverkon haltijan
riippumattomuudesta ja tehtavien jarjestdmisesta, 17 lukua rataverkon kaytostad ja
ratakapasiteetista, 19 lukua rataverkon kaytén hinnoittelusta eikd 132 §:n 1
momenttia (vahimmaiskayttopalvelut).

Palvelupaikalla tarkoitetaan raideliikennelain maaritelmien mukaan rakennelmaa,
mukaan lukien maa-alueet, rakennukset ja laitteet, joka on kokonaan tai osittain
jarjestetty rautatieliikenteen harjoittajille yhden tai useamman
rautatiemarkkinadirektiivin liitteessa II olevissa 2-4 kohdissa tarkoitetun palvelun
tarjoamiseen.

Palvelupaikan yllépitéjélla tarkoitetaan sellaista julkista tai yksityista yhteis6a, joka
- vastaa yhden tai useamman palvelupaikan hallinnoinnista; tai
- tarjoaa palvelujen hakijalle rautatieliikenteen tuki- ja huoltopalveluja;

Palvelujen  hakijalla  tarkoitetaan  julkista tai  yksityistd yhteisdéa tai
toiminnanharjoittajaa, kuten ratakapasiteetin hakijaa, rautatieliikenteen harjoittajaa,
liikenteen palveluista annetun lain 182 §:ssa tarkoitettua toimivaltaista viranomaista,
koulutuspalveluita tarjoavaa oppilaitosta, toista palvelupaikan yllapitdjaa tai muuta
palvelua tarvitsevaa tahoa, joka hakee palvelupaikan yllapitdjaltd sen tarjoamia
rautatieliikenteen tuki- ja huoltopalveluja omaan kayttéén tai toisen
rautatieliikenteen harjoittajan taikka oppilaitoksen kayttéén ja joihin sovelletaan
palvelupaikka-asetusta.
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Palvelupaikkasaantelya sovelletaan kaikissa meri- ja  sisdvesisatamissa
satamaraiteita ja muita mahdollisia rautatieliikenteeseen liittyvida palvelupaikkoja
hallinnoiviin palvelupaikan vyllapitdjiin. Palvelupaikan yllapitajien on laadittava
vastuullaan olevista palvelupaikoistaan ja palveluistaan palvelupaikan kuvaus ja
pidettava se ajan tasalla.

Palvelupaikan kuvauksen sisalto

Palvelupaikkaa koskevien tietojen julkaisusta sdaadetdaan palvelupaikka-asetuksessa,
joka on tullut kokonaisuudessaan voimaan 1.6.2019. Palvelupaikka-asetuksessa
vahvistetaan rautatiemarkkinadirektiivin liitteessa II 2-4 kohdissa luetelluissa
palvelupaikoissa tarjottavien palvelujen kayttéoikeuden osalta noudatettavan
menettelyn ja perusteiden yksityiskohdat.

Palvelupaikan kuvauksen tarkoituksena on antaa palvelun hakijalle tiedot siita, milla
edellytyksilla ja menettelyilld satamaraiteita ja muita rautatieliikenteeseen liittyvia
palvelupaikkoja ja palveluja padsee kayttamaan. Palvelulla ja palvelun hakemisella
ei tassa tarkoiteta raiteiden kayton osalta pelkkaa teknista liikenndintia sataman
rataverkolla, vaan kuvausta laadittaessa tulisi huomioida myds liiketoimintaan
liittyva toiminta, jossa palvelun hakijat eli monesti satamaraiteiden loppukayttajat
hakevat palvelupaikan vyllapitdjaltéd palvelua, mahdollisesti maksua vastaan.
Palvelupaikan kuvauksen laadinnassa voi hyddyntdéd mallilomaketta! jonka
eurooppalaisten rataverkon haltijoiden verkosto (RailNet Europe) on rautatiesektorin
kanssa yhteistydssa laatinut.

Palvelupaikan kuvauksen vahimmaissisallosta saadetaan palvelupaikka-asetuksen 4
artiklan 2 kohdassa (alakohdat a—n):

a) luettelo kaikista rakenteista, joissa rautatieliikenteeseen liittyvia
palveluja tarjotaan, mukaan Iluettuna tiedot niiden sijainnista ja
aukioloajoista;

Palvelupaikan kuvauksessa palvelupaikan sijaintitiedot tulee merkita
mahdollisimman tarkasti. Osoitetiedon lisdksi GPS-koordinaatit ja/tai tieto
palvelupaikkaan johtavan raiteen liittymakohdasta (esim. raiteen/vaihteen numero)
selventavat palvelupaikan sijaintitietoa.

Témén kohdan osalta verkkoselostuksessa aiemmin esitetyt tiedot voivat olla
hybédynnettévissa.

b) palvelupaikan yllapitajan tarkeimmat yhteystiedot;

Palvelupaikan kuvaukseen tulee lisatd myds tarkemmat yhteystiedot, esim. henkildn
nimi, sahkodpostiosoite seka puhelinnumero, johon voidaan olla tarvittaessa
yhteydessa.

Tédmén kohdan osalta verkkoselostuksessa aiemmin esitetyt tiedot voivat olla
hybédynnettévissa.

c) kuvaus palvelupaikan teknisista ominaispiirteistd, kuten sivuraiteet tai
vaihtotyo- ja jarjestelyraiteet, tekniset laitteet lastausta ja purkamista,
pesua ja huoltoa varten seka saatavilla oleva varastointikapasiteetti; tiedot
yvksityisista haara- ja sivuraiteista, jotka eivat ole osa

1

https://vayla.fi/documents/25230764/35410767/Yleinen palvelupaikkojen mallipohja.pdf/72773
8af-1a91-4e92-9676-5ae7b0140195/Yleinen palvelupaikkojen mallipohja.pdf?t=1549351601459
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rautatieinfrastruktuuria mutta joita tarvitaan rautatieliikennepalvelujen
tarjoamisen kannalta olennaisiin palvelupaikkoihin padsemiseksi;

Naiden tietojen kohdalla on syytd ottaa huomioon ainakin, etta palvelun hakija
pystyisi tietojen perusteella arvioimaan palvelupaikan soveltuvuutta kalustonsa ja
tavaralajinsa nakdkulmasta. Satamien osalta oleellisinta lienee yleensa
satamaraiteiden ja mahdollisten kuormauspaikkojen ominaispiirteiden kuvaaminen
(esim. raiteiden lukumaara ja pituus).

Muita mahdollisia kuvaustietoja voivat olla junan maksimipituus, akselipaino, muut
oleelliset liikkuvan kaluston ominaisuudet ja kalustotyyppi (mm. vaunujen
ominaisuudet).

Téamén kohdan osalta verkkoselostuksessa aiemmin esitetyt tiedot voivat olla
hybédynnettévissa.

d) kuvaus kaikista rautatieliikenteeseen liittyvista palveluista, joita
paikassa tarjotaan, ja niiden laji (perus-, lisa- tai oheispalvelu);

Meri- ja sisavesisatamien varusteet (esim. satamaraiteet ja naihin liittyvat rakenteet
laitureineen ja laitteineen) kuuluvat rautatiemarkkinadirektiivin liitteen II alakohtaan
2 g, joten esimerkiksi satamaraiteiden osalta tédman sisaltékohdan mukaan
mainittava laji on peruspalvelu.

e) mahdollisuus rautatieliikenteeseen liittyvien palvelujen omaan
palvelutuotantoon ja siihen sovellettavat edellytykset

Palvelupaikan kuvauksessa tulee mainita, onko palvelupaikassa palvelun hakijoilla
mahdollisuus itsepalveluun vai ei. Jos itsepalvelu on mahdollista, siihen sovellettavat
edellytykset tulee kuvata. Satamien osalta oleellisinta lienee kuvata esim.
satamaraiteilla tapahtuva omatoiminen liikenndinti ja sen edellytykset.

Téd&mén kohdan osalta verkkoselostuksessa aiemmin esitetyt tiedot voivat olla
hybédynnettévissa.

f) tiedot menettelyista palvelupaikan tai siind tarjottavien palvelujen tai
kummankin kdyttooikeuden hakemiseksi, mukaan luettuna maaraajat
hakemusten jattamiselle ja hakemusten enimmaiskasittelyajat;

Palvelupaikan kuvauksen tulee sisaltda tiedot siitda, miten palvelua (esim. raiteiden
kayttdéa) haetaan. Palvelu ei siis téssa yhteydessa rajoitu vain tekniseen liikenndintiin
sataman rataverkolla, vaan téssa kohdassa tulisi kuvata myds toimintamalli, jolla
palvelun hakijat eli monesti satamaraiteiden loppukayttdjat hakevat palvelua eli
satamaraiteiden kdyttdd mahdollista maksua vastaan. Toisin sanoen tassa kohdassa
tulee kuvata prosessi, jolla palvelun hakija ja rautatieyritys voivat saada
satamaraiteille kayttdoikeuden, seka milla tavalla kayttéoikeus on rajattu.

Saantelyelin on asettanut enimmaismaaraajat palvelupyyntdéhakemuksiin
vastaamiselle ja julkaissut ohjeen? siita verkkosivuillaan.

2 https://www.saantelyelin.fi/sites/default/files/media/file/34581 -
Ohje_Saantelyelimen_ asettamat maaraajat palvelupyyntoon vastaamiselle.pdf
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Palvelupaikan kuvauksessa tulee mainita mitd maardaikoja palvelupyyntédn
vastaamisessa noudatetaan. Maardaikojen tulee olla enintdaan sddntelyelimen
ohjeessa kuvatut mutta satama voi valita myds tiukemmat maaraajat.

g) jos palvelupaikan yllapitajia tai rautatieliikenteeseen liittyvien palvelujen
tarjoajia on enemman kuin yksi, tieto siita onko palvelupaikkojen ja
palvelujen kayttooikeudesta tehtava erilliset hakemukset;

Huomioittehan, etta palvelupaikan kuvauksessa on annettava tiedot palvelujen
kayttooikeuden hakemista koskevista menettelyistd, jos palvelupaikan yllapitajia tai
rautatieliikenteeseen liittyvia palvelujen tarjoajia on enemman kuin yksi. Satamissa
on sataman pitajan lisaksi tyypillisesti ainakin erillisia
tavaraliikenneterminaalioperaattoreita. Téhan kohtaan voisi olla hyva lisatéd myds
tieto mahdollisesta yhteisesta verkkosivustosta, josta l6ytyvat kaikkien satamassa
toimivien palvelupaikan yllapitajien palvelupaikan kuvaukset tai niihin johtavat linkit.

h) tiedot palvelupaikan ja rautatieliikenteeseen liittyvien palvelujen
kdyttooikeutta koskevan hakemuksen vaihimmadissisdllosta ja muodosta tai
hakemuksen malli;

Palvelupaikan kuvauksessa tulee mainita mita vahimmaistietoja hakemuksessa on
esitettava, esim. hakijan yhteystiedot, junien aikataulut, volyymiennusteet, tavaran
laatu jne.

i) ainakin niiden palvelupaikkojen ja rautatieliikenteeseen liittyvien
palvelujen tapauksessa, jotka ovat maardysvaltaa kayttavan yksikon
suorassa tai valillisessa maaradysvallassa, kdyttooikeussopimusten mallit ja
yleiset ehdot;

Satamien osalta téma kohta ei sadntelyelimen tietojen mukaan ole talla hetkella
merkityksellinen.

j) tarvittaessa tiedot yllapitdajan tai palveluntarjoajan IT-jarjestelmien
kayttoehdoista, jos hakijoiden on kdytettdva tdllaisia jarjestelmia, seka
luottamuksellisten tietojen ja liikesalaisuuksien suojaamista koskevista
saanndista;

Huomioittehan, etta palvelupaikan kuvauksessa tulee my0Os selkedsti mainita, jos
hakijan edellytetdan kayttavan palvelupaikan ylldpitdjan tai palveluntarjoajan IT-
jarjestelmia. Mikali IT-jarjestelmia on kaytettava, niiden kayttéehdot sekd tiedot
luottamuksellisten tietojen ja lilkesalaisuuksien suojaamista koskevista séannoista on
esitettava palvelupaikan kuvauksessa.

k) kuvaus koordinointimenettelystd ja sdantelytoimenpiteistd, joita
tarkoitetaan 10 artiklassa, seka 11 artiklassa tarkoitetuista
ensisijaisuusperusteista;

Palvelupaikan kuvauksessa tulee esittda menettelyt tilanteessa, kun palvelupaikan
ylldpitaja vastaanottaa hakemuksen, joka on ristiriidassa toisen hakemuksen kanssa.

Asetuksen kuvaama koordinointimenettely on ldhtdkohtaisesti maaritelty kuvaamaan
tilanteita, joissa palvelupaikan, eli tassa tapauksessa esimerkiksi satamaraiteiden,
kapasiteettia jaetaan etukdteen palvelun hakijoiden kayttéén. Talloin
ristiriitatilanteet havaitaan kapasiteettia jaettaessa. Jos satamaraiteiden kaytdsta ei
tehda etukateen nain yksityiskohtaisia varauksia, tulee tassa kohdassa todeta asia,
ja kuvata menettely, jolla palvelun hakijan paasy satamaraiteille ja esimerkiksi niiden
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takana oleviin tavaraliikenneterminaaleihin turvataan palvelupaikka-asetuksen
mukaisesti. Menettelyssa tulee huomioida palvelupaikka-asetuksen 10 artiklassa
mainitut vaatimukset ja my6ds mahdollinen koordinointi mainittujen terminaalien
kanssa tulee kuvata.

Palvelupaikan vyllapitdja voi maarittda palvelupaikka-asetuksen 11 artiklan
mukaisesti ensisijaisuusperusteita palvelujen kayttboikeutta koskevia
ristiriitatilanteita varten silloin, jos koordinaatiomenettely ei ole mahdollistanut
kayttooikeustarpeisiin vastaamista. Tadllaisten perusteiden on oltava syrjimattomia ja
ne on julkaistava palvelupaikan kuvauksessa taman sisaltdvaatimuskohdan
mukaisesti.

I) tiedot palvelupaikan teknisten ominaispiirteiden muutoksista ja
tilapdisista kapasiteettirajoitteista, joilla voi olla merkittiva vaikutus
palvelupaikan toimintaan, suunnitellut tyot mukaan lukien;

Palvelupaikan kuvauksessa tulee kuvata menettely, jonka mukaan hakijat saavat
tiedon palvelupaikan mahdollisista teknisissd ominaispiirteissa tapahtuvista
muutoksista, esim. tilapadisista ratatdistd tai muista syistd johtuvista
kapasiteettirajoituksista tai mahdollisista poikkeuksista aukioloajoissa. On hyva
huomioida, ettd palvelun hakija voi olla myds muu taho kuin rautatieyritys. Mikali
tiedot I6ytyvat palvelupaikan yllapitajan verkkosivuilta, palvelupaikan kuvaukseen
mahdollisesti liitettava linkki tulee johtaa suoraan ko. tiedot esittavalle sivulle.

m) tiedot maksuista, joita peritaan palvelupaikan kayttooikeudesta ja
palvelupaikassa tarjottavien palvelujen kaytosta;

Mikali esimerkiksi satamaraiteiden kdayttaminen edellyttda maksujen suorittamista,
asia tulee kuvata tdssa palvelupaikan kuvauksen kohdassa.

Satamaraiteiden kaytosta saantelyelimen kasityksen mukaan tahdn mennessa ei ole
yleensa peritty erillistd maksua, joten raiteiden kustannukset on oletettavasti katettu
muilla sataman maksuilla. Sataman pitajan tulee nyt arvioida, soveltuuko entinen
kaytantd lahtdékohdaksi raiteiden kaytostd perittavalle palvelupaikkamaksulle vai
onko otettava kayttéon erillinen palvelupaikkamaksu. Seuraavien ehtojen tulee
maksun kohdalla tayttya molemmissa edelld mainituissa tapauksissa:

1. Maksu tulee ilmoittaa palvelupaikan kuvauksessa.

2. Maksu ei saa olla suurempi kuin raiteista aiheutuneet kustannukset lisattyna
kohtuullisella tuotolla, ja palveluista tai palvelupaikan kaytosta perittdvan
korvauksen tulee olla tasapuolinen kaikkia palvelujen hakijoita kohtaan
(raideliikennelain 133 §:n 3 momentti). Nadyttovelvollisuus on palvelupaikan
ylldpitajalla, joten hinnoittelun ja kustannusten suhteesta tulisi pitaa kirjaa;
lisdksi palvelupaikan yllapitdjan on tarvittaessa naytettava saantelyelimelle, ettd
tuotteesta tai palvelusta perittavéd hinta on kustannukset huomioon ottaen
kohtuullinen ja syrjimatoén (raideliikennelain 137 §:n 1 momentti).

3. Palvelun hakijoilta ei tulisi edellyttdd muiden palveluiden hankkimista raiteiden
kayton lisaksi. Tassa on huomioitava palvelupaikka-asetuksen 8 artiklan 2 kohta,
jonka mukaan palvelupaikkojen yllapitdjat eivat saa asettaa palvelupaikan
kayttooikeuden tai rautatieliikenteeseen liittyvéan palvelun toimittamisen
pakolliseksi edellytykseksi muun palvelun ostamista, jos se ei liity haettuun
palveluun.
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n) tiedot hakijoille annettavien alennusten periaatteista, ottaen huomioon
liikesalaisuuksien sdilyttamista koskevat vaatimukset;

Alennusjarjestelmien periaatteita koskevan n-kohdan osalta tiedot tulee julkaista
vain siina laajuudessa tai silla yksityiskohtaisuuden tasolla, etta mahdolliset
liikesalaisuustiedot eivat paljastu.

Palvelupaikan kuvauksen julkaiseminen

Palvelupaikka-asetuksen 5 artiklan 1 kohdan mukaan palvelupaikan yllapitdjien on
annettava  palvelupaikan  kuvaus  maksutta julkisesti saataville  joko:

a) julkaisemalla se verkkoportaalissaan tai yhteisessa verkkoportaalissa ja antamalla
rataverkon haltijoille linkki sisallytettavaksi verkkoselostukseen; tai

b) antamalla rataverkon haltijoille asiaa koskevat julkaisuvalmiit tiedot
sisallytettaviksi verkkoselostukseen.

Jos rataverkon haltija, jonka verkkoon palvelupaikka on yhteydessa, on jatetty
verkkoselostuksen julkaisuvaatimuksen ulkopuolelle, palvelupaikan yllapitdajan on
toimitettava asiaa koskeva linkki tai julkaisuvalmiit tiedot pdaasialliselle rataverkon
haltijalle, joka Suomessa on Vaylavirasto.

Sataman pitdajan koordinointirooli
Palvelupaikka-asetuksen 5 (4) artiklassa asetetaan velvoitteita sellaiselle
palvelupaikalle, jota pitda vylld useampi palvelupaikan vyllapitdja tai jos
palvelupaikassa useampi kuin yksi palveluntarjoaja tarjoaa rautatieliikenteeseen
liittyvia palveluja. Satamat voivat olla tallaisia palvelupaikkoja.

Edellda mainitussa artiklassa todetaan, etta tallaisessa palvelupaikassa kaikkien
toimijoiden on sovitettava toimensa yhteen, jotta ne voivat

a) asettaa palvelupaikan kuvauksensa saataville yhteen paikkaan tai

b) ilmoittaa palvelupaikan kuvauksissaan kaikki palvelupaikan yllapitajat, jotka
paattavat palvelujen kayttdoikeutta koskevista hakemuksista kyseisessa
palvelupaikassa.

Jos yhteensovittaminen ei johda tulokseen, saantelyelimella on toimivalta tehda
paatos, jolla yksi palvelupaikan yllapitajista nimetdan tarvittaessa vastaamaan a-
kohdassa sdaadetyn vaatimuksen noudattamisesta.

Satamien verkkosivut voisi olla sellainen paikka, johon kaikkien satamassa toimivien
palvelupaikan yllapitajien palvelupaikan kuvaukset tai linkit kuvauksiin voitaisiin
koota. Sataman pitdja voisi toimittaa rataverkon haltijalle sivustolinkin liitettavaksi
verkkoselostukseen. Jokaisella palvelupaikan yllapitajalla sadilyisi tassakin
tapauksessa vastuu oman kuvauksensa ajan tasalla pitamisestd ja tietojen
toimittamisesta talle yhteiselle sivustolle.
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